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Marketing przysziosci: czego spodziewac sie
po Al w 2027 roku i pozniej

Zespot Boostwave - Ostatnia aktualizacja: lipiec 2026 - Czas czytania: ok. 8 minut

To czterdziesty, ostatni artykut tego cyklu — i jedyny o przysztosci. Zaczniemy wiec
od uczciwosci, ktora obowigzywata w poprzednich trzydziestu dziewieciu: nikt nie
zna szczegotow 2027 roku, a kto twierdzi inaczej, sprzedaje prognoze, nie
wiedze. Zamiast wrozb dostaniesz piec kierunkow, ktore juz wida¢ gotym okiem,

trzy state, ktore przetrwaja wszystko — i klamre spinajaca caty cykl.

I 5 kierunkow, ktore juz widaé

1 Agenci Al: od ,,odpowiada” do ,zatatwia"

Asystenci przestajg tylko doradza¢ - zaczynaja wykonywal zadania w imieniu
uzytkownika: poréwnac oferty, zarezerwowac termin, ztozy¢ zamowienie. Dla Twojej
firmy oznacza to nowy typ ,klienta": maszyne dziatajaca na czyjes zlecenie. Co robi€ juz:
oferta czytelna dla maszyn — jasne ceny, uporzadkowane dane, prosta sciezka rezerwacji.

Praktyki GEO z naszego poradnika to dopiero rozgrzewka przed tym etapem.

2 Wyszukiwanie rozmowne staje sie domysine

Granica miedzy ,wyszukiwarka" a ,asystentem" zaciera sie z kazdym kwartatem.
Widocznos¢ coraz mniej znaczy ,pozycja na liscie”, coraz bardziej — ,obecnos¢ Agencja
Marketingowa w rozmowie". Co robié juz: tresci w formacie pytanie—konkretna
odpowiedZz i pomiar zapytan zamiast samego ruchu, doktadnie jak w naszych

poradnikach o Al Overviews i raportach.

3 Wideo i glos tanieja do zera - autentycznosc drozeje

Generowana produkcja przestaje by¢ barierg — kazda reklame da sie ,wyczarowac". W
zalewie syntetyku premia za prawdziwg twarz wtasciciela, realne realizacje i oznaczone
uczciwie materiaty nie maleje, lecz rosnie. Co robi¢ juz: buduj bank autentycznych
materiatdbw (zdjecia, nagrania z realizacji) — to surowiec, ktérego konkurencja nie

wygeneruje.

4 Hiperpersonalizacja - ale z danych wtasnych
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Komunikaty szyte pod odbiorce stang sie normag — tyle ze w Swiecie po ,koncu
ciasteczek" paliwem sg dane wtasne, zbierane za zgoda. Firmy z bazg i CRM odjada tym,
ktore budowaty wytacznie na wynajetych zasiegach. Co robic juz: punkt trzeci planu na

2027 — baza rosnagca co miesiac.

5 Regulacje dojrzewaja z papieru do praktyki

Al Act wchodzi w kolejne etapy (m.in. wymogi dla czesci systeméw wysokiego ryzyka od
sierpnia 2027), pojawia sie pierwsze praktyki organow i standardy oznaczania. Co robi¢
juz: nic nowego - jesli wdrozytes checkliste przejrzystosci z tego cyklu, kazdy kolejny

precedens powieksza Twoja przewage nad spoznionymi.

I 3 state, ktore przetrwaja wszystko

%’ Ludzie kupuja od tych, ktorym %) Wygrywa ten, kto zna swoje liczby

ufaja Koszt klienta, jego warto$¢, konwersja.
Marka, opinie, doswiadczenie, Zaden model Al nie podejmie dobrej
przejrzystos¢. Zmienito sie tylko to, ze decyzji budzetowej za firme, ktéra tych
zaufanie czytaja dzi$ takze maszyny — i trzech liczb nie zna.

polecaja dalej.

T Systematycznosé bije zrywy

Motyw przewodni catego cyklu. Technologia przyspiesza wykonanie — ale rytm, miesigc po

miesiacu, wciaz trzymaja ludzie.

Antyprzewodnik po prognozach - jak czyta¢ przepowiednie o 2027 roku, ktore
zalejg Cie jesienig: po pierwsze, zapytaj, kto zarabia na tej prognozie (sprzedawca
kursu widzi przysztos¢ petng kurséw). Po drugie, odrozniaj ,mozliwe" od ,pewne" —w
mediach oba brzmig identycznie. Po trzecie, wré¢ do planu z naszego poradnika
przygotowan: firma odporna nie musi zgadywac¢ trafnie. Musi by¢ gotowa na bycie

zaskoczona.

Dwa btedy wobec przysztosci: paraliz (,poczekam, az sie wyklaruje" — nie wyklaruje
sie nigdy, a konkurencja uczy sie teraz, na tanszych btedach) i szalenstwo pioniera

(przestawianie firmy pod kazda zapowiedz — koszty zmiany kierunku zjadaja zyski z



kazdego kierunku). Zdrowa postawa jest nudna jak wiekszos¢ dobrych rad z tego

cyklu: mocne fundamenty, mate eksperymenty, kwartalne przeglady.

Z naszej praktyki (obserwacja na final):

Ostatnie lata byty dla naszych klientow poligonem zmian opisanych w tym cyklu:
odpowiedzi Al w Google, automaty reklamowe, Al Act, drozejgce media. Z dziesigtek
wspotprac wytania sie jeden wzorzec — firmy, ktére przeszty ten okres najlepiej, nie
byty tymi z najwiekszym budzetem ani najnowszymi narzedziami. Byty tymi, ktore
trzymaty trzy state i miaty nawyk matych testow. Jedna z warszawskich firm
ustugowych, z ktorg pracujemy od lat, zmienita w tym czasie narzedzia czterokrotnie
— a strategie ani razu. Jej wyniki rosty w kazdym z tych czterech ,Swiatow". To jest
caty przepis na 2027 rok. Reszta to szczegdty wykonawcze — i na nie wiasnie ma sie

agencje.

I Q&A: pytania o jutro

1. Czy za trzy lata strona www bedzie jeszcze potrzebna?
Wszystko wskazuje, ze tak — cho¢ w zmienionej roli: jako zrodto prawdy o Twojej firmie dla ludzi i
maszyn. Agenci Al musza skad$ bra¢ dane o ofercie, cenach i dostepnosci — a ,$mierc¢ stron

internetowych" wieszczy sie z podobng regularnoscig od kilkunastu lat, zawsze przedwczesnie.

2. W co zainwestowac dzis 5 000 zt z mysla o 2027 roku?

W kolejnosci znanej z catego cyklu: pomiar i konwersja (zeby nic nie przeciekato), potem baza
kontaktow, potem wizytéwka i spéjnos¢ danych pod GEO — a dopiero na koncu nowe zabawki.
Nudne? Bardzo. Ale to nuda, ktéra procentuje w kazdym scenariuszu przysztosci, takze tym,

ktorego nikt dzi$ nie widzi.

3. Kiedy zaktualizujecie te prognozy?

Uczciwie: przegladamy caty cykl co pot roku i aktualizujemy to, co zycie zweryfikowato — data
,ostatniej aktualizacji" w nagtowku kazdego artykutu méwi prawde. Jesli czytasz ten tekst dtugo
po lipcu 2026, sprawdz ja — to najprostszy test wiarygodnosci, jaki mozesz zrobi¢ kazdemu, kto

pisze o przysztosci.

Werdykt Boostwave - i klamra na koniec cyklu

Czterdziesci artykutdéw temu zaczeliSmy od najprostszego pytania: ,czym wiasciwie zajmuje
sie agencja marketingowa?". Konczymy pytaniem o przysztos¢ — a odpowiedz spina klamre:

zajmuje sie i bedzie sie zajmowad tym samym, co zawsze. taczeniem firm z klientami.



Zmieniaja sie narzedzia, posrednicy i przepisy; nie zmienia sie zadanie. Kto zna fundamenty
z tego cyklu — liczby, zaufanie, systematyczno$¢ — tego zadna wersja 2027 roku nie

zaskoczy. Dziekujemy, ze doczytates. Dostownie: do samego konca.

Caly cykl za Toba albo trafile§ tu ze sSrodka - tak czy inaczej:

porozmawiajmy o Twoim 2027.

» Umow bezptatng rozmowe strategiczna: Poznaj oferte Boostwave

Boostwave — agencja marketingowa z Warszawy. Pomagamy firmom zamienia¢ widocznos$¢ w klientow.

([ Transparentnosé¢ tresci (Al): Artykut zostat wygenerowany z wykorzystaniem sztucznej inteligencji,
a nastepnie zweryfikowany merytorycznie i zredagowany przez zespét Boostwave. Informacje
publikujemy zgodnie z zasada przejrzystosci wynikajaca z art. 50 rozporzadzenia UE 2024/1689 (Al Act).

BoostWave - Skuteczne SEO

Twoje wsparcie w Google, ktéra pomaga lokalnym przedsiebiorcom zdobywa¢ TOP3 w Google.

Zamiast pustych obietnic, wdrazamy techniczne SEO i analityke.
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