
Se présenter chez un professionnel de santé avec plusieurs symptômes peut vite devenir source de stress. On ne
sait pas toujours par où commencer pour expliquer ce que l’on ressent, ni comment optimiser le temps de
consultation. Pourtant, une bonne préparation est essentielle pour orienter le diagnostic, envisager les options
thérapeutiques adaptées, et surtout mieux vivre avec des maladies chroniques. Dans cet article, nous allons voir
comment formuler ses symptômes, préparer ses antécédents médicaux, définir ses objectifs de consultation, tout
en utilisant des outils précieux comme le Dossier Médical Partagé (DMP) et les recommandations officielles de la
Haute Autorité de Santé (HAS).

Maladies chroniques en France : un enjeu majeur de santé publique
En France, environ 20 millions de personnes vivent avec une maladie chronique, ce qui représente près d’un tiers
de la population adulte. Ces pathologies, souvent complexes et évolutives, nécessitent un suivi régulier et une
coordination étroite entre les différents professionnels de santé.

Exemple 1 : Les maladies cardiovasculaires sont la première cause de mortalité, générant à la fois douleur,
handicap et dépendance.

Exemple 2 : Le diabète et ses complications requièrent un suivi constant pour gérer les symptômes et
prévenir les aggravations.

Exemple 3 : La douleur chronique, souvent liée à des pathologies comme l’arthrose ou la fibromyalgie,
impacte très fortement la qualité de vie.

Face à ces enjeux, la HAS élabore des recommandations pour guider le parcours de soins et améliorer la prise en
charge. Ces recommandations sont accessibles en ligne et sont une ressource précieuse pour les patients et leurs
professionnels de santé.

Pourquoi est-il important de bien préparer son rendez-vous quand on
a plusieurs symptômes ?
Plusieurs symptômes peuvent refléter une ou plusieurs pathologies. Sans préparation, le rendez-vous risque d’être
confus, incomplet, voire source d’incompréhension. En revanche, bien organiser ses informations permet :



De formuler clairement ce que vous ressentez.

De donner un ordre de priorité selon l’impact sur votre vie quotidienne.

De faciliter la recherche d’un diagnostic précis.

De discuter des options thérapeutiques adaptées, y compris les plus récentes.

Comment formuler ses symptômes efficacement ?
Avant la consultation, prenez le temps de noter vos symptômes en répondant à ces questions :

1. Quels sont les symptômes ressentis ? Soyez précis (douleur, fatigue, troubles digestifs, etc.).

2. Depuis quand les ressentez-vous ? Datez leur apparition et notez si elle est progressive ou brutale.

3. Quelle est leur fréquence et leur intensité ? Par exemple, douleur faible au quotidien ou crises intenses
ponctuelles.

4. Quel impact sur votre qualité de vie ? Limite-t-elle votre mobilité, votre sommeil ou votre activité
professionnelle ?

5. Y a-t-il des facteurs déclenchants ou aggravants ? (stress, alimentation, activité physique, etc.)

Un carnet de symptômes, même sommaire, est un excellent outil. Le simple fait d’écrire aide julsa.fr à structurer
votre pensée et à ne rien oublier.

Rassembler ses antécédents médicaux : un indispensable
Votre histoire médicale est un puzzle où chaque pièce compte. Voici ce qu’il est utile de préparer :

Consultations et diagnostics passés : listez-les avec les dates.

Médicaments actuels et précédents : notez tous les traitements, y compris les automédications et
compléments alimentaires.

Examens et résultats : analyses, radiographies, IRM, etc.

Allergies ou effets secondaires connus : pour éviter les erreurs médicamenteuses.

Antécédents familiaux : certaines maladies sont héréditaires ou ont une prédisposition génétique.

Pour centraliser et sécuriser ces informations, il est recommandé d’utiliser le Dossier Médical Partagé (DMP). Le
DMP permet de stocker vos données médicales en un seul et même lieu accessible à tous les professionnels de
santé que vous autorisez. Ainsi, chaque intervenant peut prendre connaissance de votre parcours sans perdre de
temps ni demander des examens inutiles.

Avantages du DMP

Caractéristique Avantage pour le patient Centralisation des documents médicaux Regroupement des résultats
d’examens, ordonnances et comptes rendus Accessibilité sécurisée Consultation possible par médecins,
pharmaciens et autres professionnels habilités Mise à jour continue Informations toujours à jour, évitant les
erreurs de diagnostic

Définir ses objectifs de consultation
Avant le rendez-vous, posez-vous les bonnes questions :
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Que souhaitez-vous obtenir ? Un diagnostic, un examen complémentaire, un ajustement de traitement, des
conseils pratiques ?

Quels sont vos priorités ? Soulager une douleur, mieux comprendre une maladie, améliorer votre qualité de
vie ?

Quelles questions souhaitez-vous poser ? Préparez-les par écrit pour ne rien oublier.

Êtes-vous informé des options thérapeutiques reconnues ? Par exemple, savez-vous que le cannabis
thérapeutique est accessible en France dans un cadre encadré depuis 2021 pour certains cas ?

Prendre le contrôle de la consultation vous aide à être acteur de votre santé plutôt que simple spectateur. Cela
peut aussi orienter le médecin vers des pistes plus adaptées à votre situation spécifique.

Options thérapeutiques reconnues et évolution récente
Pour la gestion des maladies chroniques et de la douleur chronique, plusieurs options existent :

Médicaments classiques : antalgiques, anti-inflammatoires, traitements spécifiques des maladies sous-
jacentes.

Thérapies non médicamenteuses : kinésithérapie, psychothérapie, gestion du stress.

Innovations récentes : par exemple, le cannabis thérapeutique, dont l’accès en France est strictement
encadré depuis 2021. Il s’adresse à des patients souffrant de douleurs neuropathiques rebelles aux traitements
classiques, certaines formes d’épilepsie, ou en soins palliatifs.

Renseignez-vous toujours sur les indications exactes, les contre-indications, et les modalités de prescription, de
préférence via des sources fiables comme la HAS ou votre professionnel de santé. Évitez les promesses miracles sur
internet.

Conseils pratiques avant votre rendez-vous
1. Notez vos symptômes et vos questions sur un carnet ou votre smartphone.

2. Activez et mettez à jour votre DMP au moins 48h avant la consultation. Vous pouvez demander à votre
professionnel de santé ou à un proche de vous aider.

3. Relisez les recommandations HAS liées à votre pathologie si vous en avez la possibilité. Un patient
informé est un patient préparé.

4. Apportez avec vous tous les documents utiles : résultats d’examens, ordonnances, comptes rendus
hospitaliers.

5. Informez votre entourage pour vous accompagner si besoin, surtout si les symptômes impactent vos
capacités.

Résumé : les 3 étapes clés pour préparer votre rendez-vous
1. Formuler clairement vos symptômes : notez leur nature, durée, intensité, impact.

2. Centraliser vos antécédents médicaux : utilisez le DMP pour regrouper vos données et documents.

3. Définir vos objectifs : le but principal de votre consultation et les questions à poser.

La préparation est un outil puissant pour transformer un rendez-vous médical en une étape constructive et
efficace vers un mieux-être durable.



You know what's funny? pour toute question spécifique, n’hésitez pas à consulter directement votre médecin et à
vous renseigner via le site officiel de la haute autorité de santé.


