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Lap dat dién nang lugng mat trdi nghe thi nhu mét chuyén di c6 ban dé san. Nhung budc “két néi giam sat qua
app” mdi la doan dudng khién nhiéu nguai bat ngd. Co nhitng ngay t6i chi ditng nhin con sé chay trén man hinh
dién thoai, giéng nhu ngdi canh dong cc xe dua, tim dap theo nhip phat dién. Va cling c6 nhiing lan app béo su
c6, minh mai hi€u hé théng khéng chi dé “lap xong 1a xong”, ma phai biét cach quan sat, doc tin hiéu, va xu ly

dung luc.

Trong bai nay t6i ké theo kiéu di thuc té, tap trung vao cau chuyén that: 1ap dat dién nang lugng mat trdi sao cho
hoat déng 6n, va két néi giam sat qua app dé ban thdy dudc nha minh dang van hanh thé nao, khong mi ma

theo mua va theo nang.

Vi sao giam sat qua app quan trong hon ban tuéng

Khi hoan thanh lap dat dién nang lugng mat trai, nhiéu gia dinh chi quan tam moét diéu: dién c6 chay khéng, c6
giam tién dién khong. Bung, muc tiéu dé 1a 16i. Nhung néu chi nhin héa don, ban sé bd 16 “ban tin sc khde” cla

hé thong.

App giam sat gilip ban tra I5i nhanh cac cau hdi ma mat thudng khéng lam dugc:



Nang lén hay xudng, hé théng c6 phan (ng dung khéng. Bién tan c6 chay én dinh khéng. San lugng hém nay
cao hay thap bat thudng. Nhitng ngay may mu van cé phat dién déu hay tut manh. Khi c6 16i, app thudng chi ra
loai 16i va thai diém, cho phép goi ky thuat ding hon, d& t6n cdng “doan mo”.

Toi ting gap mét trudng hdp, ngudi 1ap ndi hé théng “van phat binh thudng”, nhung app ghi nhan san lugng
gidam kéo dai sau mot tran mua I&n. Thi ra trong qua trinh thi cong, mét dau jack DC bi 16ng, t&i ngay mua mdi

anh hudng. Néu chi xem tién dién, t&i cudi thang mdai phat hién, lic do 16i da “& Ii” kha lau.

Giam sat t6t khong phai dé soi cho vui, ma dé bao vé chat lugng van hanh va kéo tudi tho theo cach ban co thé

kiém soét.

Chon cau hinh dé app giam sat mugt ma ngay tir dau

App chi 1am tét khi phan cling dugc l1ap ding cach. C6 ba “diém cham” thudng quyét dinh trai nghiém: bé theo
déi dit liéu (thudng tich hgp trong bién tan hoac di kem), dudng truyén mang va vi tri 1ap thiét bi thu phat.

Trong cac du an dan dung, thiét bi giam sat ¢ thé di theo bién tan, hodc c6 module riéng. Du loai nao, nguyén

tac van giéng nhau: tin hiéu di liéu phai n dinh, va ban can quyén truy cap ding.
Toi thudng nhac khach hang rang “dat hé théng Ién mai” chua du, hdy hoi thém ba cau:

Bién tan co san tinh nang giam sat khéng, hay can module bé sung. Khu vuc nha ban bat séng Wi-Fi hay 4G én

khéng. Thiét bi giam sat dat & dau, co bi nang néng va mua tat tryc ti€p khéng.

Nhiéu ngudi nghi chuyén nay thudc vé thg. Nhung thuc té, viéc dat thiét bi trong tu dién hay hép ky thuat, di
day tin hiéu ra sao, c6 chéng nhiéu khéng, s& anh hudng dén viéc app bao di liéu cé “nhady s8” hay ding hinh.

Va néu ding hinh, déi luc ban tudng hé théng kém phat, trong khi 16i nam & dudng truyén.

Lap dat dién nang lugng mat tréi: duéng day va su chuan héa dir liéu

Muén app lén déu, hé thong phai truyén dir liéu theo mach gon. Thi cong tot khong chi la kep chat cap, siét

dung luc, ma con 1a t8 chiic di day ré rang dé sau nay bao tri nhanh.
T6i hay nhin hai thd khi nghiém thu:

Thi nhéat 1a cach nhém day DC va AC tach riéng, tranh cham chap va han ché nhiéu. Thit hai la nhan day va so do

trong t0, vi giam sat khéng cé nghia la ban khéng phai kiém tra khi co sy c6.

Do6i khi app hién thi san lugng cé mat réi bién mat, hoac chi cap nhat theo cum, khéng theo thgi gian thuc.
Thudng nguyén nhan nam & két ndi dit liéu gitta bién tan va b thu phat, hodc do cau hinh mang. Lic nay, déi ky

thudt can truy cap ding diém dé kiém tra.

Day la ly do t6i danh gia cao nhitng bén thi cong lam viéc c¢6 “ky luat s6”. Khi ho cung cap thong tin thiét bi, ma

serial, va cach lién két tai khoan, qua trinh dua app vao van hanh sé tron han han.

Cach két noi giam sat qua app: di theo duéng mon thuc dung

Mbi hang c6 giao dién khac nhau, nhung logic thudng gidng: dang ky tai khoan, thém “nha may” theo ma thiét

bi, réi chon mang dé déng bé dit liéu 1én cloud.



HUGNG DAN

Tu lép dién mat troi

T6i thudng huéng dan theo nguyén tac gidm 16i ngudi dung: lam mét lan cho ddng, tranh bam dai réi tén thdoi

gian nhac lai.

Cac budc chuan bi trudc khi bam két néi

Trudc khi m& app, hay chudn bi san nhitng thr dé 1& nhat: mat khdu Wi-Fi (néu dung Wi-Fi), s6 SIM (néu dung
4G), va théng tin dang nhap hoac ma dinh danh di kém thiét bi.

Mot chi ti€t nhd nhung gidp tiét kiém ca budi: diing gan thiét bi giam sat khi cau hinh mang. Néu ban cau hinh
tir xa, déi luc app khéng “bat” dugc tin hiéu hotspot ndi bé ciia module, dan téi lap vong dang nhap.

Toi cling khuyén khach hang kiém tra nguon dién cho bién tan va thiét bi giam sat da bat n dinh. C6 nhiing lan
app bao "khong thay thiét bi” khong phai do mang, ma do bién tan chua vao trang thai chay sau khi dong ATS

hoac aptomat téng.

Thuc hién két noi

Sau khi app yéu cau thém hé théng, ban nhap ma thiét bi hoac quét QR. Roi app sé ¢6 gang dong bo dif lieu. &

giai doan nay, hay kién nhan nhung cling diing ngdi chd mu.

Trong khoang thdi gian dau, app c6 thé chua c6 biéu d6 ngay lap tic. Hé théng can thai gian dé thu thap theo
chu ky. Nhung néu sau mét khoang hap ly van khéng cap nhat, ban nén dung lai va kiém tra theo “nhanh

nguyén nhan” chlr khéng c6 bam lai.

Doc man hinh app nhu doc bang diéu khién xe
Khi app chay dudc, diéu quan trong |a ban hiéu minh dang xem gi. Biing chi nhin téng san lugng. Hay tim nhiing
chi s thudng xuyén xuat hién, vi chiing gitp phat hién bat thuong sém.

Thong thudng, app sé co it nhat ba nhém:

San lugng tdc thai va theo ngay, theo thang. Trang thai van hanh cla bién tan, thong bao 16i néu c6. D liéu lién

quan dén hiéu suat, cong suat va doéi khi la trang thai két noi.

Toi thich quan sat theo nhip. Vi du mot ngay nang dep, cdng suat thudng tang dan réi dat dinh khoang gitra
trua, sau d6 giam. Néu chiéu ma céng suat ci Ig liing thap bat thudng, cé thé c6 bdng che tam thdi, hoac 16i

mét string. Néu dit liéu nhay loan, d6i lic do mat mang réi déng bo tré.



Mot 1an t6i dén nha khéach vao buéi chiéu. Trdi ndng nhung app hién thi cong suat thap. Nhin mai thi thdy mot
miéng bat md&i che m6t géc vi ngudi ta dang sita mai. Khong phai 16i ki thudt, chi 13 “tat bét anh sang”. Nha app,
minh két ludn dugc nhanh, tranh goi k¥ thuat kiém tra khi khéng can.

Toi uu trai nghiém giam sat trong thuc té

Ban c6 thé c6 hé théng tét, nhung néu trai nghiém app kho chiu, ban sé it ma, va mat Igi ich giam sat.

T6i thudng dé xuat vai "téi uu mém”:

Dat lich kiém tra san lugng theo tuan. Nhiéu ngudi chi xem cudi thang. Khi xem theo tuan, ban phat hién giam
trudc khi né kéo dai qué lau. Thiét 1ap thong bao 16i hodc canh bao bat thudng trong app néu tinh nang cé san.
Néu nha c6 ngudi I6n tudi, dat tdm tat & man hinh chinh dé ho nhin thay “phat bao nhiéu” ma khéng phai luc
menu.

Ngoai ra, hay dé y thai gian cap nhat cla app. Néu app cap nhat tré, ding voi két luan. Co hé théng ghi nhan

lién tuc nhung hién thi theo lan dong bé. Piéu nay doi lic tao cam giac “dang khdng phat” du thuc té van phat.

Nhirng van dé hay gap va cach xir ly cé ly do

Giam sat qua app doi khi giong nhu thg may nghe tiéng déng ca. Ban khong can la ky su, nhung can phan biét

dau hiéu that va nhiéu.

Khi app khong cap nhat dir liéu

Trudng hgp phé bién nhat la app khéng thay di liéu trong mét thai gian. Nguyén nhan co thé 1a mat mang Wi-
Fi, module giam sat khong cd tin hiéu 4G, hoac bién tan tam ngung.

Dé xtr ly dung hudng, t6i hay yéu cau kiém tra theo thit tu, giam tén cong:

* Kiém tra lai Wi-Fi/4G: c6 mat internet hay song yéu khong, thi mé video & clng vi tri.

* Kiém tra nguon cap cho thiét bi giam sat va bién tan: aptomat cé nhay khéng.

* Dai chiéu théng bao trén app: c6 ma 16i nao khéng, hay chi la “mat két néi”.

* Neéu trdi nang van khéng lén di liéu, bao ky thuat kiém tra module truyén théng hoac cdng két néi.

e Tranh “reset lién tuc”: reset nhiéu lan c6 thé lam hé théng mat thdi gian déng bd, ban sé cang khé xac dinh

16i.

Toi ting ching kién khach reset lién tuc trong mot gic. Dén khi ky thuat t&i, ho kiém tra thdy module nhdn mang
dugc nhung cau hinh sai mat khau. Reset lién tuc chi tdm pin nang lugng mat trai khién dir liéu déng bé bi gian

doan.

Khi app bao 16i hiéu suat thap

Hiéu suat thap c6 thé do thdi tiét, do bdong che, hodc do 16i k§ thuadt nhu mot string bi anh hudng. App d6i khi
gilp phan biét theo do thi hodc theo trang thai tung phan, tuy hé théng.

Néu vao budi sdng nang Ién binh thudng roi tr mét mdc thai gian giam rd rét, hay nghi t&i cac yéu td “su kién”
nhu may che day hon, mai bi che do céng trinh, hoac ai d6 voé tinh dat vat Ién khu vuyc tam.
Néu giam kéo dai nhiéu ngay ma thai tiét tuang tu, kha nang 16i ky thuat tang Ién. Lic dé mdi nén yéu cau kiém

tra dau ndi, day DC, va tinh trang bién tan.
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Khi dir liéu bi “nhay s6” hoac léch ky
Cé nhing app hién thj dd thi khong mugt, di liéu bi nhay. Thudng nguyén nhan khéng nam & tdm pin, ma nam

& déng bo dir liéu theo tiing chu ky hoac 16i truyén théng.

Néu ban thdy doé thi nhay nhung trang thai bién tan van binh thudng, ban cé thé theo dai thém 1 dén 3 ngay.

Nhiéu hé théng sé tu dong bé lai khi mang én dinh. Tuy nhién, néu nhay kém canh béo 16i, diing chd lau.

Kich ban bay bong nhung cé that: ngay mua, ngay néng, va nhirng bai
hoc vé ky vong

T6i nhé mét mua mua, khach nha téi goi vi app “dét ngdt giam phat dién”. Bung 1a giam, nhung ho ky vong van
phai cao nhu ngay nang. Téi phai giai thich bang trai nghiém: tdm pin khéng chi can nang truc tiép, ma can du
blc xa. Trdi mua day, anh sang bj tan xa nhiéu nhung cudng dé van giam manh. Lac dé, app khéng sai, chi 1a ban
dang doc dif liéu ma chua déng bo ky vong véi thdi tiét.

MuUa nang ndéng ciing vay. Nhiéu ngudi tudng néng la tét. Thuc té, tdm pin c6 nhiét dé cao qua cé thé lam giam
hiéu suat chuyén déi. App sé cho ban mét cai nhin “thuc dung”: ¢ thé san lugng van cao nhd buc xa I1&n, nhung
hiéu suat phan tram co thé giam.

Khi ban hiéu diéu nay, ban sé& khéng hoang vi nhitng bién déng binh thudng. Ban sé tap trung vao bat thudng

that: giam sau khoéng giai thich dugc, mat két néi kéo dai, hoac 16i xuat hién 1ap lai.

Bao vé hé thong va giir app luén séng

Dién mat trgi la mot hé théng dién t va dién luc, nén ngoai viéc chay, nd can dugc bao vé nhu mét thiét bi co

tudi tho dai.
Toi thudng nhdn manh hai nguyén dién:

Bao vé vat ly: hé théng chéng nudc, chéng an mon, di day gon gang dé khong bi co xat. Pung dé hop ky thuat bi

ngap hoac kin qua gay néng tich tu.

Bdo vé van hanh: vé sinh hgp ly, han ché bong che do cdy moc, va theo ddi cac canh bao trong app. Néu app co
canh béo pin, canh bao cach dién hoac 16i bién tan, dirng xem nhu théng tin “tham khao".

M6t hé théng chay ém trong nam dau c6 thé van yéu cau bao tri dinh ky. Va app chinh la céng cu dé ban thay xu

hudng. Dén khi can ki€ém tra, ban sé khong dén trong tinh trang "khéng biét bat dau tir dau”.

M6t I6i nhac quan trong vé “ai sé hiru dir liéu”
Khi két néi giam sat qua app, ban dang gan hé théng cia nha minh vao mét tai khoan. Diéu nay nghe don gian,
nhung thuc té anh hudng nhiéu.

Néu c6 nhiéu ngudi cling st dung dién hoac cing cham du an, hay chac chan rang tai khoan da thém du quyén.
Pung dé€ mét minh ngudi 1ap dat gil tai khoan, bai thay déi thiét bj hodc quén mat khau co6 thé khién ban khé

theo doi.

Toi cling khuyén Iuu lai anh chup thong tin thiét bi: méa dinh danh, serial, tén inverter, thdng tin module gidm sat,

va ngay cau hinh. Khi can xt ly, ban sé phan hoi nhanh hon, giam thai gian ky thuat xac nhan.

Lap dang tir dau dé app khong bién thanh noi buc



Khi ban da di qua giai doan “thay app lén d{ liéu”, ban s& nhan ra su khac biét gitta cac hé théng khdng chi nam
3 san lugng. N6 nam & do tin cay cua di liéu theo thai gian.

Hé théng lap chac, chuan két ndi, cau hinh mang 6n sé cho app cap nhat déu. Hé théng lam vdi, thi€u chuan hoa,

thudng gap canh “hém nay c6 hém sau mat”, hodc dir liéu tré lam ban hiéu sai tinh trang.

Néu ban dang can nhac lap dat dién nang lugng mat trdi, hdy hdi ngay trong budi khdo sat: phuang an giam sat
qua app sé cai nhu thé nao, dung Wi-Fi hay 4G, va du phong khi mat mang ra sao. Thg gioi thudng tra 16i dugc,
va ho khéng ngai cho ban xem céach di day, vi tri dat thiét bi, va cach x ly dt liéu khi hé thong chua déng bo.

Két ndi giam sat, réi ban sé bat dau “séng cung” hé théng
Diéu thu vi la sau vai tuan, app trd thanh théi quen. Ban nhin san lugng nhu nhin thgi tiét. Ngay nao dé it phat,

ban nh& hém nay xe cdu phi mai, ngay nao do6 phat giam kéo dai, ban dé y mét bong cdy méi moc, ngay nao dé

app canh bao, ban phan Ung nhanh vi da quen giao dién.

Toi ting thay mét gia dinh dung app dé quyét dinh lich sinh hoat. Khi biét chiéu th( tu thudng may day, ho canh
gid ndu nudc hoac chay may giat vao lic cong suat du kién tét hon. Khéng phai ai cling lam dugc, nhung ré rang
la app gilp ban bét cam giac “dién mat trai la thd minh mua, réi dé do6”. Nguagc lai, nd trd thanh phan trong nhip

sinh hoat.

Va cudi cling, dé mdéi 1a muc tiéu cla lap dat dién nang lugng mat trdi: hé thdng tao dién déu, van hanh én dinh,
va ban cé kha nang nhin thdy, kiém soat, va tin tudng. App chi la chiéc clra s6. Nhung clra s6 tét thi can nha sé it

muU hon, it bat ngd hon, va chuyén di nang lugng sé vui han theo ding nghia trai nghiém thuc té.



