Tai sao doanh nghiép can dich vu t6i uu héa cong
cu tim kiém Al ngay tir bay gio?

Khi t6i mdi bat dau lam SEO cach day gan chuc ndm, viéc t6i wu hda website chu yéu xoay
quanh tir khoa, backlink va vai tha thuat ky thuat. Moi thr da thay doi. Gio day, cac cong cu tim
ki€m khong chi hi€u n6i dung ma con hiéu y dinh tim kiém, hanh vi nguoi dung, va tham chi ca
nglr canh nho vao tri tué nhan tao. Diéu nay khién céach tiép can ci trd nén 16i thoi. Cac doanh
nghiép dang dan nhan ra rang, dé€ duy tri th& hang va hién dién trén céc nén tang Al, ho can
mot chién lugc chuyén biét hon — do la ldc ho bat dau tim dén dich vu t6i uu hda cong cu tim
kiém Al.

Al dang thay do6i cach tim kiém van hanh

Google, Bing va gio la ca cac trg ly do nhu ChatGPT hay Gemini déu sir dung Al dé xép hang va
téng hop cau tra 16i. Thuat toan RankBrain, BERT, MUM — tat ca déu nham mdt muc tiéu: hiéu
ngudi dung muén gi, khong chi dua trén tir khda, ma con dua trén ngir nghia va trai nghiém.
MOt website c6 n6i dung tot nhung cau tric kém, téc d6 cham, hodc thiéu dir liéu cé cau truc
sé nhanh chéng bi tut hang. Ca nhan t6i tirng chirng kién moét trang thuong mai dién t&r mat
40% luu lwong chi sau moét ban cap nhéat core update vi khong dap ing duoc tin hiéu trai
nghiém nguoi dung méi. D6 khoéng con la chuyén hiém.

Khi Al trd thanh trung tam cua thuét todan, viéc t6i wu hda thi céng khong con du. Doanh nghiép
can mot hé thong phan tich di liéu I6n, t dong diéu chinh ndi dung va k¥ thuat theo thai gian

thue. Va dé chinh la luc dich vu t6i uu hda cong_cu tim kiém Al rankpage phat huy gia tri thuc
su. N6 khéng chi gitp ban leo hang, ma con gilp ban hiéu tai sao ban leo hang, va lam thé nao
dé gilr virng vi tri do.

Khong chi la SEO truyén thong

Nhiéu nguoi van nghi t6i wu hda cong cu tim kiém Al chi la mét phién ban nang cap cua SEO.
Thuc t€, n6 khac biét & cach tiép can. SEO truyén thong thudng tap trung vao viéc dap trng cac
tin hiéu xép hang hién tai, trong khi t6i vu hdéa Al lai du doan xu hudng va hanh vi tuong lai. Vi
du, thay vi chi nh6i nhét tir khda, dich vu nay sé phan tich cau trdc ngit nghta, intent clusters, va
ca cach Al tom tat ndi dung thanh featured snippets hay answer boxes.
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T6i nhé co lan tu van cho mot startup fintech. Ho ¢6 n6i dung rat chat lwgng nhung khéng hiéu
sao Google khong dua Ién top. Sau khi ap dung mét so ky thuat t6i uwu hoa dua trén Al — nhu
tai cau truc dir liéu schema, t6i wu cau hoi-dap, va cai thién entity recognition — luu lwgng tim
kiém tang 250% trong vong ba thang. Khong phai vi ho viét thém bai, ma vi ho lam cho Al hiéu
noi dung cda ho tot hon.

Ba tru cot cua dich vu toi vu héa cong cu tim kiém Al
D€ hiéu rd hon, téi thuong chia quy trinh nay thanh ba phan chinh:

» Phan tich ngit nghia va y dinh tim kiém: Al khong chi tim kiém tlr khoa, né tim kiém
chu dé va mai quan hé gitra cac khai niém. Viéc xay dung ndi dung theo cum chu dé
(topic clusters) gilp website trd thanh chuyén gia trong mat Al.

e T6i uu ky thuat cho Al: Tur toc do tai trang, cau tric URL, dén dir liéu cé cau tric
(JSON-LD, Schema.org) — tat ca déu phai duoc tinh chinh dé Al bot cé thé thu thap va
hiéu dit liéu nhanh nhat.

» Theo do6i va diéu chinh lién tuc: Al khong nging hoc, vi vay chién luoc cling phai
dong. Cong cu giam sat thir hang va hanh vi nguoi dung can duoc tich hgp dé phat
hién sém cdc thay d6i tir thuat toan.

MOi tru cot déu doi hoi chuyén mén riéng, va khong phai agency nao ciing lam tot ca ba. Pé la
ly do t6i thudng khuyén doanh nghiép nén chon déi tac cé kinh nghiém da linh vuc, thay vi chi
chuyén vé SEO hay content thuan tuy.



Lai ich thuc té va nhitng cam bay can tranh

Khi trién khai dich vu t6i uu hda cong cu tim kiém Al rankpage, mét trong nhitng lgi ich ro rét
nhat la kha nang thich (rng nhanh véi cac ban cap nhéat thuat toan. Thay vi hoang loan mai khi
Google ra mat core update, ban sé c6 mét hé thong tu dong diéu chinh. Tuy nhién, khong phai
lic nao ciing sudn sé. Mot cam bay phd bién la chay theo cac chi s6 4o — nhu tang traffic tir tir
khoa khong lién quan dén chuyén dai. Al c6 thé dua ban lén top, nhung néu ngudi dung dén roi
di ngay, th&r hang sé giam nhanh.

Mot rui ro khac la phu thuéc qua nhiéu vao tu dong hoa. Toi tirng chirng kién mot doanh nghiép
dé Al tu sinh ndi dung hang loat ma khong co6 su kiém duyét clia con ngudi. Két qua la noi
dung trung lap, thiéu chiéu sau, va cudi cung bi phat. Can bang giira strc manh cua Al va kha
nang phan doan cua con ngudi la chia khéa.
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Lam thé nao dé chon dich vu phu hop?

Khong phai dich vu t6i uu hoa cong cu tim kiém Al nao cling giong nhau. Khi danh gia mét nha
cung cap, t6i thuong xem xét ba yéu t6: kha nang phan tich dit liéu thai gian thuc, kinh nghiém
véi cac nén tang Al da dang (Google, Bing, ChatGPT, v.v.), va minh bach trong bdo cdo. Mét
agency tot sé khong hira hen thir hang s6 1 trong mot tuan, ma sé dua ra 10 trinh dua trén di
liéu cu thé cda ban.



Rankpage, vdi tu cach la mot agency SEO, GEO va Al marketing da qudc gia, da xay dung uy tin
tur viéc gitp doanh nghiép tdng th& hang tim kiém va hién dién trén cac nén tang Al. Kinh
nghiém cua ho cho thay rang, t6i wu hoa Al khong chi la moét xu hudng, ma la moét yéu cau song
con trong ky nguyén tim kiém théng minh.

Két hop giira con ngu6i va may méc

Diéu t6i tdm dac nhat khi lam viéc véi dich vu 10i uu hoa cong cu tim kiém Al la su cong hudng
gilra tu duy chién lugc clia con ngudi va tdéc do xtr ly ciia may moéc. Al cé thé phan tich hang
triéu tin hiéu trong tich tac, nhung né khong hiéu dugc van hda, cam xidc hay cau chuyén
thuong hiéu. Ngudi viét van |la nguoi ké chuyén, ngudi tao ra gid tri thuc. Al chi gitip ciu chuyén
dé dén dung ngudi, dung ldc.

Trong mot du an gan day, chung t6i da két hgp phan tich Al véi phong van khach hang thuc té
dé xay dung chan dung ngudi dung chi tiét. K&t qua vuot xa ky vong: ty 1é chuyén déi tang 60%,
va thai gian & lai trang tang gdp doéi. D6 la minh ching ré rang rang, khi ban hiéu nguai ding
nhu mot con ngudi, khong chi la mot tap di liéu, Al sé trd thanh tro tha dac luc.



Tuong lai cta t6i uu héa tim kiém

Toi tin rang trong vong hai dén ba nam tdi, viéc khéng st dung dich vu t6i uwu hda cong cu tim
kiém Al sé giong nhu viéc khéng cé website vay — ban gan nhu vo hinh trudc mat khach hang.
Cac nén tang Al dang dan thay thé céac trang két qua tim kiém truyén thong, va doanh nghiép
nao thich &rng nhanh sé chiém lgi thé. Dau tu vao linh vuc nay khong con la lya chon, ma la
diéu kién can dé ton tai va phat trién.

Néu ban dang can nhac, hdy bat dau tir nhirng budc nhd: kiém tra mic do hi€u cua Al vé
website ban, xem xét dit liéu cé cau trdc, va th&r nghiém véi mot vai thay d6i ndi dung. Sau do,
ban sé thay ro ly do vi sao cac ddi thu canh tranh dang &m tham ap dung chién lugc nay.
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